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1. Ograniczona gwarancja na produkt — dwudziestopiecioletnia gwarancja naprawy lub wymiany produktu

SunLink PV gwarantuje, ze modul/y i laminat/y sa wolne od wad materialowych i produkcyjnych w normalnych
warunkach zastosowania, montazu, uzytkowania i konserwacji. Jesli moduty nie beda zgodne z niniejszg gwarancja
w okresie dwudziestu pieciu (25)lat od DATY ROZPOCZECIA GWARANCII, SunLink PV, wedlug wtasnego
uznania, naprawi lub wymieni wadliwy produkt. Naprawa lub wymiana jest jedynym i wylacznym $rodkiem
przewidzianym w ramach ,,Ograniczonej gwarancji na produkt” i nie powoduje przedtuzenia gwarancji poza okres
okreslony w niniejszym dokumencie. Niniejsza ,,Ograniczona gwarancja na produkt” nie gwarantuje okreslonej
mocy wyjsciowej, ktora bedzie objeta wytacznie klauzulg 2 ponizej (,,Ograniczona gwarancja mocy maksymalnej”).
Uwaga: W przypadku produktu laminowanego wyklucza si¢ z gwarancji uszczelnienia silikonowe/tasmy,
obramowania, skrzynke przylaczeniows, procesy zwigzane z montazem i skazy materiatlowe, wyklucza si¢ takze
wady laminatu, takie jak zadrapanie, zabrudzenie itp. potencjalnie spowodowane przez dalsze przetwarzanie.

2. Ograniczona gwarancja mocy maksymalnej — ograniczone $rodki zaradcze

Ograniczona gwarancja mocy maksymalnej trwa 30 lat, z wyjatkiem szczegdlnego przypadku wymienionego w
klauzuli 4. W okresie jednego roku od DATY ROZPOCZECIA GWARANCII, wszystkie moduty polikrystaliczne/
monokrystaliczne wykazuja spadek mocy wyjsciowej zgodny z nastgpujacymi kryteriami:

Moduty polikrystaliczne:

— spadek mocy nie przekracza 2,5% w pierwszym roku, a nastepnie 0,7% rocznie, koniczac na 80% w 30
roku po dacie rozpoczgcia gwarancji.
Moduty monokrystaliczne:
— spadek mocy nie przekracza 3% w pierwszym roku, a nastgpnie 0,68% rocznie, konczac na 80% w 30 roku
po dacie rozpoczecia gwarancji.

W przypadku, gdy jakikolwiek modut wykaze utrate mocy przekraczajaca kryteria okreslone powyzej, a taka
utrata mocy zostanie potwierdzona przez SunLink PV, wedlug wylacznego i absolutnego uznania, jako wynik
wad materiatowych lub produkcyjnych po stronie SunLink PV, SunLink PV zniweluje taka utrate¢ mocy, wedtug
swojego uznania: (a) dostarczajagc KLIENTOWI dodatkowe MODULY, aby zrekompensowa¢ taka utratg mocy,
lub (b) wymieniajac wadliwe MODULY.

3. Data rozpoczecia gwarancji

Warunki niniejszej gwarancji zaczynaja obowigzywa¢ w dniu instalacji lub sze$¢dziesiat (60) dni po dostawie
przez SunLink PV, w zaleznosci od tego, ktora data jest wczesniejsza.

4. Wylaczenia i ograniczenia gwarancji
a) W kazdym przypadku roszczenia gwarancyjne muszg zosta¢ przedstawione w odpowiednim okresie
gwarancyjnym.

b) ,,Ograniczone gwarancje” nie majg zastosowania do modutow fotowoltaicznych, ktore w bezwzgledne;j
ocenie SunLink PV:

— Byly niewlasciwie uzytkowane, naduzywane, zaniedbywane Iub uleglty wypadkowi;

— Zostaly poddane zmianom, niewtasciwie zamontowane lub uzytkowane niezgodnie z ich
przeznaczeniem;

— Nie przestrzegano instrukcji uzytkowania lub konserwacji wydanych przez SunLink PV;
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— Zostaly poddane naprawie lub modyfikacjom przez inng osobe niz zatwierdzony technik serwisowy
SunLink PV;

— Zostaly poddane skokom napigcia, oswietlenia, zalaniu, pozarowi, innym uszkodzeniom lub
zdarzeniom poza kontrolg SunLink PV.

C) ,,Ograniczone gwarancje” nie pokrywajg kosztow transportu zwigzanych ze zwrotem modutow
fotowoltaicznych lub ponowna wysytka naprawionych lub wymienionych modutéw fotowoltaicznych, ani
kosztow zwigzanych z instalacja, demontazem lub ponowng instalacjg modutow fotowoltaicznych.

d) W przypadku zastosowania w aplikacjach innych niz ladowe, w tym migdzy innymi w modutach
montowanych na oceanie lub w odlegtosci 500 metréw od oceanu, ,,Ograniczona gwarancja na produkt”
majaca zastosowanie do dowolnego modutu fotowoltaicznego bgdzie ograniczona do dwudziestu (20) lat.
»Ograniczona gwarancja mocy maksymalne;j”, w przypadku gdy moc maksymalna wynosi nie mniej niz
90% mocy nominalnej okreslonej w karcie produktu SunLink PV, bedzie ograniczona do trzydziestu (30)
lat.

e) Roszczenia gwarancyjne nie bedg uwzgledniane, jesli numer seryjny modutéw fotowoltaicznych zostat
zmieniony, usunigty lub stat si¢ nieczytelny.

5. Ograniczenie zakresu gwarancji

,,Okres gwarancji” okre§lony w niniejszym dokumencie wyraznie zastepuje i wyklucza wszelkie inne wyrazne
lub dorozumiane gwarancje, w tym migdzy innymi gwarancje wartosci handlowej i przydatnosci do okre§lonego
celu, zastosowania lub aplikacji oraz wszystkie inne zobowiazania lub obowigzki ze strony SunLink PV, chyba
ze inne zobowigzania lub obowiazki zostang wyraznie uzgodnione na pismie, podpisane i zatwierdzone przez
SunLink PV. SunLink PV nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci za uszkodzenia lub obrazenia os6b lub mienia,
ani za inne straty lub obrazenia wynikajace z jakiejkolwiek przyczyny majacej zwigzek z MODULAMI, w tym
miedzy innymi z wadami MODULOW 1lub z ich uzywaniem lub instalacja. W zadnym wypadku SunLink PV
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody przypadkowe, wynikowe lub specjalne, niezaleznie od tego, jaka byta
ich przyczyna. W szczegolno$ci i bez ograniczen wylaczona jest z zakresu gwarancji utrata mozliwosci
uzytkowania, utrata zyskow, utrata produkcji i utrata przychodéw. Laczna odpowiedzialno$¢ SunLink PV, jezeli
taka istnieje, z tytutu szkod lub w inny sposob, nie przekroczy wartosci faktury zaptaconej przez KLIENTA za
pojedyncza jednostke produktu lub ustugi dostarczonej lub do dostarczenia, w zaleznosci od przypadku, ktore sa
przedmiotem roszczenia sporu.

6. Skorzystanie z gwarancji

Jesli KLIENT uzna, ze ma uzasadnione roszczenie objete niniejszymi ,, Warunkami gwarancji”, nalezy
natychmiast powiadomi¢ o tym bezposrednio SunLink PV poprzez wystanie listu poleconego na adres SunLink
PV lub wystanie listu poczta elektroniczng na adres dziatu sprzedazy SunLink PV/partnera lub na adres e-mail
wymieniony ponizej. Wraz z powiadomieniem KLIENT powinien dotaczy¢ dowod reklamacji wraz z
odpowiednim numerem seryjnym MODULU/laminatéw i data zakupu MODULOW/laminatow. Faktura z
wyraznym wskazaniem daty zakupu, ceny zakupu, rodzaju modutu, opatrzona pieczecia lub podpisem SunLink
PV lub jej dystrybutorow rowniez powinna zosta¢ dostarczona jako cze$¢ dowodu. Zwrot jakichkolwiek
MODULOW/laminatéw nie bedzie akceptowany, chyba ze SunLink PV udzieli uprzedniej pisemnej zgody.

Klauzula salwatoryjna

Jezeli cze$¢, postanowienie lub klauzula z niniejszych ,,Warunkéw gwarancji” lub ich zastosowanie do
jakiejkolwiek osoby lub okolicznos$ci zostanie uznane za nieprawomocne, niewazne lub nieegzekwowalne,
uznanie to nie wptynie na inne czesci, postanowienia, klauzule lub zastosowania niniejszych ,,Warunkoéw
gwarancji, w takim przypadku inne czgéci, postanowienia, klauzule lub zastosowania niniejszych ,,Warunkow
gwarancji” beda traktowane jako rozdzielne.

8. Spory

W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci w roszczeniu gwarancyjnym, do rozstrzygnigcia roszczenia
zostanie zaangazowany mi¢dzynarodowy instytut testowy pierwszej klasy, taki jak VDE, TUV SUD.
Wszelkie optaty i wydatki ponosi strona przegrywajgca, chyba ze zasagdzono inacze;.



9. Inne postanowienia

Naprawa lub wymiana modutéw fotowoltaicznych lub dostawa dodatkowych modutéw fotowoltaicznych nie
powoduje rozpoczecia nowej gwarancji, a pierwotny okres obowiazywania niniejszej ,,Ograniczonej
gwarancji” nie zostanie przedtuzony. Wszelkie wymienione moduty fotowoltaiczne stajg si¢ wlasnoscia
SunLink PV. SunLink PV ma prawo do dostarczenia modutu innego rodzaju (innej wielkosci, koloru,
ksztattu i/lub mocy) w przypadku, gdy SunLink PV nie produkuje juz danego modutu PV w momencie
ztozenia reklamacji.

10. Sila wyzsza

SunLink PV nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec Klienta wynikajgcej z niewykonania lub opdznienia
w realizacji jakichkolwiek warunkow sprzedazy, w tym niniejszej ,,Ograniczonej gwarancji”,
spowodowanych kleska zywiolowa, wojna, zamieszkami, strajkiem, wadami materialowymi lub
wydajno$ciowymi lub technicznymi oraz wszelkimi nieprzewidzianymi zdarzeniami poza kontrolg SunLink
PV, w tym, bez ograniczen, wszelkimi zdarzeniami lub warunkami technologicznymi lub fizycznymi, ktore
nie sg racjonalnie znane lub zrozumiate w momencie sprzedazy modutow fotowoltaicznych lub powstania
roszczenia.

Uwaga:

1. ,,Moc maksymalna” to moc w watach szczytowych, ktoéra modul/laminat wytwarza w swoim
maksymalnym punkcie mocy. ,,STC” sg nastepujace:

(a) widmo $wiatta AML1,5, (b) napromieniowanie 1000 W na mzoraz (¢) temperatura ogniwa 25 stopni
Celsjusza. Pomiary sa przeprowadzane zgodnie z norma [EC 61215, jak przetestowano na zaciskach skrzynki
przytaczeniowej zgodnie ze standardami kalibracji i testowania SunLink PV obowigzujacymi w dniu
produkcji modutéw PV. Standardy kalibracji SunLink PV powinny by¢ zgodne ze standardami stosowanymi
przez akredytowane w tym celu instytucje migdzynarodowe.

W sprawie roszczen gwarancyjnych SunLink PV prosimy o kontakt
pod adresem e-mail: info@sunlink-pv.com

Adres gwaranta:

SunLink PV

Nanyuan Road, Zhangjiagang Economic Development Zone,
Zhangjiagang City, Jiangsu Province, 215600, China.
Tel:+86-512-58166568

Fax:+86-512-58166560

www.sunlink-pv.com
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